Pressemitteilung rku t

Vertrauensbeweis: Stadtwerke Ttubingen GmbH
verlangert IT-Dienstleistungsvertrag mit rku.it

Herne, November 2016 — Am 8. November 2016 haben die
Stadtwerke Tubingen GmbH und die rku.it GmbH ihr beste-

hendes Vertragsverhaltnis um weitere finf Jahre verlangert.

»oeit 2011 betreut rku.it unsere energiewirtschaftlichen Systeme
und berat uns in Anwendungs- und Prozessfragen. Seit 2014
sind wir Gesellschafter des Unternehmens®, berichtet Dr. Achim
Kotzle, Geschéaftsfuhrer Energiewirtschaft der Stadtwerke
Tlbingen. ,Unsere langfristige Vertragsverlangerung bestatigt
nicht nur die enge Zusammenarbeit und Vertrauensbasis, son-
dern bedeutet flir uns auch eine zukunftsgerichtete Kontinuitat,
um unsere strategischen, vertrieblichen und 6kologischen Ziele

erfolgreich umsetzen zu kénnen.*

Das Losungskonzept des IT-Dienstleisters fiir die Stadtwerke
TlUbingen umfasst neben dem Anwendungsmanagement

und Support das Hosting und den sicheren Betrieb des IT-
Abrechnungssystems SAP for Utilities mit allen Bestandteilen

des Datenaustausches in den rku.it-Rechenzentren.

,Besonders zielfuhrend sehen wir unsere aktive Teilnahme am
kundenubergreifenden Anforderungsmanagement zur harmoni-
sierten Umsetzung neuer Themen und den Austausch mit ande-
ren Kunden von rku.it, erganzt Frank Behrend, Abteilungsleiter
Kunden- und Abrechnungsservice der Stadtwerke Tubingen.
,90 sind wir zum Beispiel mit unserem Online-Kundencenter
technologisch vorn dabei und profitieren von Synergieeffekten

in den Projekten.”
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Hintergrundinformationen:

rku.it GmbH

Als Service-Provider von IT-Losungen bietet rku.it, 1961 gegriindet,
vor allem der Versorgungswirtschaft marktrelevante, zuverlassige
sowie zukunftsorientierte Outsourcing- und Beratungsleistungen.
Das Portfolio reicht dabei von der Bereitstellung und dem Betrieb
von IT-Infrastrukturen bis hin zur Anwendungsberatung und dem
Business Process Outsourcing. Mit Modulen der Standardsoftware
der SAP SE und der Schleupen AG sowie mit weiteren ergénzenden
Softwarelésungen deckt rku.it so alle Anforderungen seiner tiber 120
Kunden im eigenen, nach ISO/IEC 27001 zertifizierten Rechenzentrum
kompetent und vorausschauend ab.

www.rku-it.de

Stadtwerke Tubingen GmbH

Die Stadtwerke Tubingen (swt) sind ein kommunales Energie- und Ver-
sorgungsunternehmen fir Tibingen und die Region mit bundesweitem
Vertrieb von Strom und Erdgas. Bis heute sind die swt mit ihren 510
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu 100 Prozent in kommunaler Hand.
Als Experte fur Strom, Erdgas, Fernwarme, Wasser, Telekommunika-
tion, Bader, Parkh&auser und Stadtverkehr sorgen die swt flr wesentli-
che Infrastrukturleistungen. Die swt stehen fiir eine ékologische und
innovative Versorgung mit starkem Fokus auf dem Ausbau der dezen-
tralen und regenerativen Stromerzeugung. Der jahrliche Gesamtumsatz
liegt bei Gber 200 Millionen Euro.

www.swtue.de
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