Pressemitteilung

rku.it digitalisiert mit der Ticketing-L6sung
ticksign das Deutschlandticket fur Studie-
rende bei den Stadtwerken Trier

Herne, Marz 2024 — Mit Start des Sommersemesters 2024 ermdg-
licht rku.it mit ticksign die Digitalisierung des Deutschlandtickets
far Studierende. Die SaaS-Komplettlésung bietet sowohl fir An-
bieter als auch fur Nutzende einen hohen Komfort und kann
ohne gro3e Vorarbeit und Implementierung von komplizierten
Komponenten eingesetzt werden.

»icksign bendtigt keine groRe Vorbereitung und kann nach nur zwei
Schritten bei Unternehmen eingesetzt werden. Durch die Ausgabe ei-
nes VDV Barcodes auf dem Ticket kdnnen Félschungen vermieden
und eine exakte Priufbarkeit der Daten der Fahrgaste gewahrleistet
werden®, sagt Benjamin Stahr, Teamleiter Anwendungsberatung
OPNV bei rku.it. Studierende der Stadt Trier nutzen die Losung des
Herner IT-Dienstleisters bereits. ,Wir bilden mit ticksign nicht nur die
Semestertickets ab, sondern nutzen die Losung auch um das
Deutschlandticket und weitere Abo-Modelle zu bedienen. Die Produk-
tivsetzung in unserer Smart-City-Super-App PORTAZON erfolgte sehr
schnell und einfach und wir sind froh einen weiteren Schritt in Rich-
tung Digitalisierung unserer Services gegangen zu sein. Da wir un-
sere Prozesse schnell auf das Deutschlandticket umstellen mussten,
waren wir gliicklich eine Komplettldsung wie ticksign einsetzen zu
kénnen. Die einfache Handhabung sorgt auch bei unseren Kunden fir
grolRen Zuspruch®, so Thomas Reiland, Leiter Produktentwicklung bei
Portazon, der Digitalisierungstochter der Stadtwerke Trier.

Deutschlandweit ist ticksign bereits bei Verkehrsunternehmen in ver-
schiedenen Anwendungsbereichen im Einsatz. Gerade bei Kombiti-
ckets fur Grof3veranstaltungen wie Ful3ball-Bundesligaspielen, soll die
Lésung Entlastung schaffen. ,Unsere Kunden missen in der Lage
sein, auf sich standig &ndernde gesetzliche Vorgaben zu reagieren
und Prozesse schnell anzupassen. ticksign kann nicht nur schnell und
kostenglinstig eingesetzt, sondern auch flexibel angepasst werden.
Wir sind stolz, dass uns bereits viele Unternehmen ihr Vertrauen ge-
schenkt haben. Auch die Umstellung auf das Semesterticket hat fiir
uns keine Herausforderung dargestellt, so llyas Alhan, Account Ma-
nager bei rku.it.

Weitere Infos auf www.rku-it.de
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Hintergrundinformationen:

rku.it GmbH

Als Service-Provider von IT-Lésungen bietet rku.it seit 1961 vorrangig in der
Versorgungs- und Verkehrswirtschaft zuverlassige sowie zukunftsorientierte
Outsourcing- und Beratungsleistungen. Das Portfolio reicht von der Bereitstellung
und dem Betrieb von IT-Infrastrukturen und Cloud-Services bis hin zur Anwen-
dungsberatung und dem Business Process Outsourcing auf Basis einer neuen
IT-Plattform. Uber 130 Unternehmen vertrauen auf die Leistungen des Herner
SAP Run Gold- und Microsoft-Partners.

www.rku-it.de
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