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Herne, März 2023 - Im Rahmen der digitalen Mobilitätswende 

stellt die rku.it GmbH mit ticksign die digitale Ticketing-Lösung 

für den öffentlichen Personenverkehr bereit. Neben Abo-Model-

len wie dem neuen Deutschlandticket, Semestertickets und 

Schüler*innen-Tickets können auch Einmal-Tickets für Events 

und Sport-Veranstaltungen digital abgebildet werden.  

 

Um die ÖPNV-Unternehmen zu entlasten, ist zur Einführung von 

ticksign keine große Vorarbeit oder Implementierung von kompli-

zierten Komponenten in die IT-Infrastruktur notwendig. „ticksign ist 

eine SaaS-Komplettlösung, die sofort verwendet werden kann. In 

nur zwei Schritten können Unternehmen ticksign für ihr Ticketing 

verwenden“ sagt Benjamin Stähr, Teamleiter Anwendungsbera-

tung ÖPNV bei rku.it. „Durch die Ausgabe eines VDV Barcodes 

auf jedem Ticket, können Fälschungen vermieden und eine exakte 

Prüfbarkeit der Daten der Fahrgäste gewährleistet werden. Die 

Ausgabe per PDF oder Wallet-Datei ist Smartphone freundlich und 

erfordert keine weiteren Apps“ so Stähr weiter. Unternehmen wie 

die Dortmunder Stadtwerke AG (DSW21) nutzen ticksign bereits 

produktiv. „ticksign ermöglicht es ÖPNV-Unternehmen wie uns, 

zeitnah auf Kundenwünsche und gesetzliche Anpassungen zu rea-

gieren und somit maximale Flexibilität zu gewährleisten. Wir haben 

die Ticketing-Lösung von rku.it schon in verschiedenen Anwen-

dungsbereichen im Einsatz. Gerade bei höheren Ticketzahlen, wie 

beispielsweise bei BVB-Spielen, können wir mit der Kombi Ticket-

Lösung ticksign zuverlässig arbeiten", sagt Dirk Illing, IT-

Koordinator für Marketing und Kundenmanagement der DSW21. 
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Hintergrundinformationen: 
 
rku.it GmbH 
Als Service-Provider von IT-Lösungen bietet rku.it seit 1961 vorrangig in der  
Versorgungs- und Verkehrswirtschaft zuverlässige sowie zukunftsorientierte  
Outsourcing- und Beratungsleistungen. Das Portfolio reicht von der Bereitstellung 
und dem Betrieb von IT-Infrastrukturen und Cloud-Services bis hin zur Anwen-
dungsberatung und dem Business Process Outsourcing auf Basis einer neuen  
IT-Plattform. Über 130 Unternehmen vertrauen auf die Leistungen des Herner 
SAP Run Gold- und Microsoft-Partners. 
www.rku-it.de 
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