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Herne, Oktober 2020 – Konstante Weiterentwicklung, langfristige 

Erfolge: Die rku.it GmbH stellt mit ihrem neu definierten Leitbild 

die Weichen der Zukunft. Auf der zentralen Vision einer nachhal-

tigen Lebenswelt baut die Mission auf, die Kunden des Herner IT- 

und Plattform-Experten mit sicheren, flexiblen und innovativen 

Services zu befähigen, Menschen in ihren Kommunen sorgenfrei 

im Alltag zu begleiten. Das Fundament dieser gemeinsamen 

Leistungen bilden die fünf Werte.  

 
Der digitale Wandel in kommunaler Umgebung als entscheidender 
Beitrag für eine nachhaltige Lebenswelt. Das ist die klare Vision von 
rku.it. „Um unsere Vision zu verwirklichen, bedarf es, den Weg dorthin 
– die Mission – zu leben. Wir wollen mit zuverlässigen und zukunfts-
orientierten Services unseren Kunden zur digitalen Daseinsvorsorge 
verhelfen“, erklärt Simone Hessel, Geschäftsführerin von rku.it.  
 
Dabei stehen die Menschen im Mittelpunkt. Denn sie sind es, die mit 
ihrem täglichen Tun die soziale und unternehmerische Verantwortung 
von rku.it stützen und leben. „Deshalb haben wir gelebte Wirklichkeit 
in unseren fünf Werten festgehalten. Die Menschen nehmen den 
wichtigsten Part in der digitalen Transformation ein. Jeder Einzelne 
leistet durch sein tägliches Handeln seinen Teil für das Erreichen des 
großen Ganzen. Durch das Fördern von Freiräumen und das richtige 
Mindset schaffen wir als Arbeitgeber Vertrauen und Offenheit unter-
einander und stärken den Prozess des Wandels“, so Hessel weiter. 
 
Der sich im PROGRESS befindende Kulturwandel bei rku.it stellt die 
optimale Basis für die Umsetzung von Mission und Vision dar. Das 
neue Leitbild hat rku.it in den vergangenen Wochen in Form einer in-
ternen Kampagne den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern vorgestellt. 
 

Die eigene Vision sowie die zukunftsorientierte Mission lauten wie 

folgt: 

 

DIE VISION 

Mit uns wird digitale Daseinsvorsorge zur gelebten Wirklichkeit. Kom-

munale Ökosysteme völlig neu gedacht. Wir vollziehen mit unseren 

und für unsere Kunden den digitalen Wandel im kommunalen Umfeld. 

Gemeinsam schaffen wir eine smarte, zukunftsfähige und nachhaltige 

Lebenswelt für alle. Unser Antrieb dabei ist es, echten Mehrwert zu 

schaffen – für unsere Kunden, Mitarbeiter und die Menschen in der 

Region. 

 

DIE MISSION 
Im Herzen der Metropole Ruhr zu Hause, in der kommunalen Versor-
gungs- und Verkehrswirtschaft daheim. Was als Lochkartengesell-
schaft begann, ist heute einer der führenden Cloud Service Provider 
und Beratungspartner von IT-Lösungen. Mit zuverlässigen und zu-
kunftsorientierten Services befähigen wir unsere Kunden, den Men-
schen vor Ort einen sorgenfreien Alltag zu ermöglichen. Dabei treiben 
wir gemeinsam Innovationen voran und wachsen über uns und die 
gesetzten Anforderungen hinaus. Sicher, innovativ, flexibel. 
 
Weitere Infos zum Leitbild unter www.rku-it.de/ueber-uns/leitbild 
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Hintergrundinformationen: 

rku.it GmbH 
Als Service-Provider von IT-Lösungen bietet rku.it seit 1961 vorrangig in der  
Versorgungs- und Verkehrswirtschaft zuverlässige sowie zukunftsorientierte  
Outsourcing- und Beratungsleistungen. Das Portfolio reicht von der Bereitstellung 
und dem Betrieb von IT-Infrastrukturen und Cloud-Services bis hin zur Anwen-
dungsberatung und dem Business Process Outsourcing auf Basis einer neuen  
IT-Plattform. Über 130 Unternehmen vertrauen auf die Leistungen des Herner 
SAP Run Gold- und Microsoft-Partners. 
www.rku-it.de 
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