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Herne, Juni 2023 – Die rku.it GmbH, einer der führenden IT-

Dienstleister für die Energiebranche, gewinnt die dimater GmbH 

sowie die epilot GmbH als erste Partner für den NextGen Market-

place. Der Marketplace bietet externen Unternehmen die Mög-

lichkeit, ihre Software zur Implementierung in die dynamische IT-

Plattform von rku.it einzubetten und dort zu vermarkten. dimater 

setzt auf die ESaaS-Cloud (Energy Software as a Service) im Be-

reich Tarifkunden und Sondervertragskunden sowie die CaaS-

Cloud (Communication as a Service) für digitale Kommunikation. 

epilot ist eine SaaS (Software as a Service) Cloud-Plattform, die 

das digitale Fundament für die Optimierung und Skalierung von 

Vertriebs-, Service-, Netz- und Implementierungsprozessen im 

Rahmen der Energiewende bildet.  

 

„Wir freuen uns, das NextGen-Portfolio um die Produkte von dimater 

und epilot im Rahmen unseres Partnerprogramms auch unseren 

Kund*innen anbieten zu können“, so Timo Dell, Mitglied im Manage-

ment Board von rku.it. Der seit 1961 etablierte Herner IT-Experte 

schafft so eine Win-Win-Win-Situation, in der neben den beiden Part-

nern zusätzlich die rku.it-Kundenhäuser und vor allem die Nutzer*in-

nen der NextGen-Plattform profitieren. „Wir machen uns diese Syner-

gieeffekte zu Nutze, um unseren Kund*innen eine sinnstiftende Band-

breite an Lösungen und Dienstleistungen innerhalb von NextGen an-

bieten zu können. Durch die Modularität der Plattform besteht die 

Möglichkeit, die Software-Komponenten bedarfsgerecht zusammen-

zustellen, die Energieversorger für ihr spezifisches Business benöti-

gen. Flexibilität gepaart mit Standardisierung und Sicherheit – darauf 

bauen wir“, so Dell weiter. 

 

Mit NextGen hat rku.it eine zukunftsweisende IT-Plattform entwickelt, 

welche die Energiebranche digital transformiert und einen echten 

Mehrwert für alle Marktrollen der Versorgungswirtschaft generiert. 

„Als neues Mitglied der NextGen-Familie an der Erfolgsgeschichte 

teilzuhaben, lässt uns positiv in die Zukunft blicken. Wir bilden mit un-

serer Technologieplattform den gesamten Kundenlebenszyklus ab. 

Vom Antragsprozess, Vertriebs- und Portfoliomanagement bis hin 

zum Kunden- und Forderungsmanagement. Die Payment-Abwicklung 

und Lösungen zur digitalen Kundenkommunikation (CaaS) ergänzen 

unsere Produktpalette. So können wir Energieversorgern und Stadt-

werken in der gesamten KyC-Strecke (Know your Customer) zur 

Seite stehen und sie in ihren Digitalisierungsprozessen beraten und 

begleiten“, so Jürgen Winschiers, Chief Operating Officer Energy 

Markets der dimater GmbH. Auch die epilot GmbH mit ihrer jahrelan-

gen Expertise im Energiesektor bildet mit ihrer Software einen wichti-

gen Baustein im modularen System der NextGen-Welt. „Mit epilot und 

rku.it kommen Experten der Branche zusammen, welche durch ihr 

jahrelanges Know-how voneinander lernen und profitieren können. 

Unsere gemeinsame Kompetenz können wir an die Nutzer*innen von 
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NextGen weitergeben. Wir sind zuversichtlich, den Markt mit unserem 

Angebot bei der digitalen Transformation unterstützen zu können“, so 

Michel Nicolai, CEO der epilot GmbH. 

 

Besiegelt wurden die Kooperationen auf der diesjährigen E-world – 

Europas größter Energiefachmesse. „Mit dimater und epilot wurde der 

erste Grundstein gelegt, unseren NextGen Marketplace als Partner-

plattform zu erweitern und erfolgreich zu etablieren. Mit gebündelter 

Expertise bieten wir unseren Kund*innen neben den Basiskomponen-

ten unserer Plattform auch die Möglichkeit, eigene Drittlösungen über 

eine spezielle Integrationsschicht – den sogenannten Integration 

Layer – anzubinden. Entscheiden sich Kund*innen für die Premium-

Ausprägung, so können Software-Lösungen aus dem Marketplace, 

wie die von epilot oder dimater, individuell nach den Bedürfnissen des 

Business veredelnd hinzugefügt werden. Ebenso verstehen wir uns 

als innovativer Treiber der digitalen Zukunft, welcher die Märkte mit-

gestaltet und revolutioniert“, so Dirk Stieler, Geschäftsführer von 

rku.it.  

 

Weitere Infos auf www.rku-it.de/nextgen 

 

Zeichen inkl. Leerzeichen: 3.975 

 
 
Hintergrundinformationen: 
 
rku.it GmbH 
Als Service-Provider von IT-Lösungen bietet rku.it seit 1961 vorrangig in der  
Versorgungs- und Verkehrswirtschaft zuverlässige sowie zukunftsorientierte  
Outsourcing- und Beratungsleistungen. Das Portfolio reicht von der Bereitstellung 
und dem Betrieb von IT-Infrastrukturen und Cloud-Services bis hin zur Anwen-
dungsberatung und dem Business Process Outsourcing auf Basis einer neuen  
IT-Plattform. Über 130 Unternehmen vertrauen auf die Leistungen des Herner 
SAP Run Gold- und Microsoft-Partners. 
www.rku-it.de 
 
dimater GmbH 
dimater bietet ein umfangreiches Portfolio für agile und innovative Softwareent-
wicklung, Management und Consulting für Cloud-Lösungen. Das Leverkusener 
Unternehmen konzentriert sich dabei auf die Transformation der Energiewirt-
schaft. In einer schnelllebigen, sich ständig verändernden Welt sind Innovation, 
Verantwortung und ein neues Denken über digitales Leben gefragt. Mit der E-
SaaS Cloud unterstützt die dimater Stadtwerke und Energieversorger im gesam-
ten Kundenlebenszyklus der Tarif- und Sondervertragskunden. Die CaaS Cloud 
bündelt mit dem innovativen Multichannel-Gateway die gesamte Unternehmens-
kommunikation in einem Tool.  
www.dimater.cloud 

 
epilot GmbH 
Die Software-as-a-Service Cloud-Plattform epilot ist das digitale Fundament für 
die Skalierung von Vertriebs-, Netz- und Implementierungsprozessen im Rahmen 
der Energiewende.   
epilot bringt mehr Transparenz für Lösungsanbieter, Energieversorger, Netzbe-
treiber sowie ihre Partner, B2C- und B2B-Kunden. Mehr als 120 Enterprise-Kun-
den unterstützt das Kölner Tech-Unternehmen mit modernen Kundenerlebnissen 
und effizientem Kollaborationsmanagement: An der Kundenschnittstelle werden 

http://www.rku-it.de/
http://www.dimater.cloud/
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mit epilot Anfragen digital aufgenommen oder Produkte und Services online ver-
kauft. Das Management und die Implementierung der eingehenden Anfragen er-
folgt mithilfe einer transparenten 360°-Sicht und eines automatisierten Workflow-
Managements in Zusammenarbeit mit Partnern. Über ein modernes Kundenportal 
werden Kundenpotenziale ausgebaut. Weitere Informationen: www.epilot.cloud 
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