Pressemitteilung IT

rku.it bei den EVU Prozess & IT Tagen
2025: Aussteller, Speaker und Sponsor

Herne, April 2025 — Die rku.it GmbH, einer der fihrenden IT-
Dienstleister fur die Energiebranche, wird bei den EVU Prozess &
IT Tagen (5. bis 7. Mai in Berlin) als Aussteller, Speaker und als
gemeinsamer Sponsor des Abendevents mit dem Partnerunter-
nehmen prego services GmbH vertreten sein. Auch in diesem
Jahr treffen sich bei der 21. Jahreskonferenz in der Landes-
hauptstadt wieder wichtige Akteure der Energieversorgung, um
Uber technologische Trendthemen der Branche zu sprechen.

LAls einer der zentralen Player der Energiebranche bieten wir auch in
diesem Jahr den Teilnehmenden der Veranstaltung, die Moglichkeit,
unsere zukunftsweisenden Services kennenzulernen und mit uns
Uber die Umsetzungen innerhalb der Stadtwerkelandschaften zu spre-
chen®, erklart Timo Dell, Member of Management Board von rku.it. Im
Anschluss an den ersten Veranstaltungstag ladt rku.it gemeinsam mit
dem Partner prego services als Sponsoren des Abendevents ,Pre-
Conference Come Together“ dazu ein, dass sich die Teilnehmenden
in entspanntem Rahmen Uber die Highlights des Tages austauschen
koénnen.

-Wir freuen uns auf anregende Gesprache mit unseren Kunden und
Marktbegleitern. Als weiteres Highlight haben die Gaste am zweiten
Tag die Mdglichkeit, in unserem Vortrag gemeinsam mit unserem
Partner prego services alles zu unserer IT-Plattform ,NextGen* zu er-
fahren. Am dritten Tag stehen wir aul3erdem mit unserem Partner
deepsearch zum Thema ,KI im Kundenservice® auf der Bihne. Unser
Fokus liegt dabei darauf, Mehrwerte flr Versorger zu schaffen und die
digitale Transformation des Marktes weiter mit zu begleiten. Unser
tagliches Bestreben ist es, ein ganzheitliches Spektrum an Managed
Services anzubieten, welche die individuellen Bediirfnisse unserer
Kunden mit einbeziehen, um sie im Tagesgeschaft und dartber hin-
aus zu unterstitzen®, fugt Dell hinzu.

rku.it auf den EVU Prozess & IT Tagen
Pressekontakt:

Vortrage: rku.it GmbH
Westring 301

Dienstag, 06. Mai, 09:55 44629 Herne

Ansprechpartnerin:

e ,Die Plattformen im deutschen Energiemarkt fir alle Birthe Jungbluth
Marktrollen® (gemeinsam mit Partner prego) Corporate Communication
Managerin
Dienstag, 06. Mai, 15:50 Telefon: +49 2323 3688-226

E-Mail: presse@rku-it.de

o Effizienz trifft Kundenzufriedenheit: Der ,Amazon-Effekt” bei rku-it.de/presse
Energieversorgern® (gemeinsam mit Partner deepsearch)
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Hintergrundinformationen:

rku.it GmbH

Als Service-Provider von IT-Lésungen bietet rku.it seit 1961 vorrangig in der
Versorgungs- und Verkehrswirtschaft zuverlassige sowie zukunftsorientierte
Outsourcing- und Beratungsleistungen. Das Portfolio reicht von der Bereitstellung
und dem Betrieb von IT-Infrastrukturen und Cloud-Services bis hin zur Anwen-
dungsberatung und dem Business Process Outsourcing auf Basis einer neuen
IT-Plattform. Uber 130 Unternehmen vertrauen auf die Leistungen des Herner
SAP Run Gold- und Microsoft-Partners.

www.rku-it.de
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